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Je pro lidi, kteri se ocitli v tizive zivotni situaci nebo jsou takovou
situaci ohrozeni. Sluzba je urCena tem, kteri si nemohou

z problému pomoci sami napr. z duvodu véku, zdravotnich
problému, nedostatku financi, znalosti nebo dovednosti.

Nase pomoc je bezplatna, nestranna a diskretni.

Hlavni oblasti, v jakych nabizime pomoc:
e pomoc s dluhy - dluhy, exekuce, oddluzeni, osobni rozpocet;

e zamestnani - vypoved, pracovni smlouva, vymahani mzdy;

e rodina - rozvod, rozdeleni spolecneého majetku, svereni deti
do pece, vyzivne, problemy v ramci rodiny;

e bydleni - najemne, pronajmy, vypoved z bytu;

e spotrebitelstvi - reklamace, odstoupeni od smlouvy;

e majetkove vztahy - dedeni, nahrada skody, spoluvlastnictvi;

e orientace v socialnim systemu - davky, socialni pojisteni,
socialni sluzby;

e pomoc obétem trestnych ¢inu - domaci nasili, ndhrada
Skody pro obéti trestnych Cinu, trestni fizeni.

Poskytujeme socialne-pravni poradenstvi. Vyuzit 1ze osobni,
telefonicke, e-mailove Ci chatove konzultace.

Nase oteviraci doba je:

PO: 8:00 -18:00
UTasST:  8:00-15:00
CT: 8:00 -17:00

Dalsi pobocky mame v Hradci Kralove, Nachode, Dobrusce
a Kostelci nad Orlici.
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https://www.ops.cz/poradenstvi/oblasti/pomoc-s-dluhy
https://www.ops.cz/poradenstvi/oblasti/zamestnani
https://www.ops.cz/poradenstvi/oblasti/rodinna-poradna
https://www.ops.cz/poradenstvi/oblasti/bydleni
https://www.ops.cz/poradenstvi/oblasti/spotrebitelstvi
https://www.ops.cz/poradenstvi/oblasti/majetkova-pomoc-a-ostatni
https://www.ops.cz/poradenstvi/oblasti/majetkova-pomoc-a-ostatni
https://www.ops.cz/poradenstvi/oblasti/orientace-v-socialni-systemu
https://www.ops.cz/poradenstvi/oblasti/pomoc-obetem-trestnych-cinu
https://www.ops.cz/poradenstvi/oblasti/pomoc-obetem-trestnych-cinu

